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EMITENTE: DIRECAO AREA:  LAVANDERIA E
DEPENDENCIAS
OBJETO: COLETA, MANUSEIO E HIGIENIZACAO DAS ROUPAS
ETECIBOS

1. AREA: Lavanderia e demais dependéncias da Casa.

2. DEFINICAO: Processamento se refere ao percurso e
procedimentos que a roupa suja passa dentro da Instituicao, deste o
seu descarte no-balde (hamper) até a reutilizagdo apds lavar, passar
e armazenar. Ja roupas nos servigos de cuidado do idoso sao todos os
tecidos que sdo utilizados de forma DIRETA ou INDIRETA na
assisténcia ao idoso, ver figura 01- Roupas utilizadas na assisténcia
direta e indireta.

3. EXECUTANTE: Equipe de Servico de Limpeza e Higienizagdo
e Cozinheiras.

4. FREQUENCIA: Todos os dias da semana (analisar condigdes
climaticas).

5. OBJETIVO: Realizar uma correta manipulagdo da roupa suja.
6. lNTRODUCi\O: As roupas utilizadas nos servicos de

cuidados de idosos podem ser aquelas utilizadas diretamente ou
indiretamente na assisténcia.

6.1 Roupas utilizadas na assisténcia de forma direta:
s30 as que entram em contato com o corpo dos idosos ou dos
Cuidadores como: lengdis, fronhas, cobertores, toalhas, colchas,
roupas . de pacientes, compressas, campos cirurgicos, pro pés,
aventais, gorros.

6.2 Roupas utilizadas na assisténcia de forma
indireta: Sio aqueles que ndo entram em contato com a superficie
corporal de pacientes ou dos Cuidadores, mas s&o utilizados de forma
a implementar os cuidados assistenciais como: panos para
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desinfeccdo de superficie, pano de prato, pano de ch&o, etc. Desta
forma, percebe-se que existe uma grande variedade de sujidades,
locais de origem e formas de utilizacao dessas roupas nos servicos de
cuidado. Assim, é importante que haja uma correta manipulacdo da
roupa suja, de forma a diminuir o risco de contaminacao por micro-
organismos (germes) principalmente com sangue e outras secregoes

organicas como secrecdes, urina, fezes.

7. RECOMENDACOES GERAIS PARA
PROCESSAMENTO DE ROUPAS NA
INSTITUICAO:

A) USO DE EPIs: O profissional dos servicos de limpeza deverd
manipular roupas sujas utilizando EPIs individual: gorro, mascara
cirargica, avental impermeavel, luvas de protecao.

B) AGITACAO DE ROUPAS: N&o agitar as roupas, prevenindo a
dispensacao de micro-organismos ao ambiente, ao paciente idoso e
as pessoas que a manipulam.

C) EVITAR CONTAMINACAO: A roupa suja deve ser recolhida
dobrada ou enrolada, de tal modo que a &rea contaminada fique no
centro, para evitar contaminacao.

D) QUANTIDADE DE ROUPAS NO SACO: Colocar somente a

quantidade suficiente para que o saco possa ser amarrado.

E) COLETA DE ROUPAS: Recolher os sacos com as roupas nos
horarios determinados conforme irotina da Instituicdo. Nao jogar
roupa no chao, fora dos baldes com tampa e pedal especificos para
acomodar este tipo de roupas, tanto nos quartos como no expurgo.

F) TRANSPORTE: O transporte deve ser feito em sacos plasticos
fechados.

G) SEPARACAO DE ROUPAS: Usar baldes identificados e de

cores diferenciadas para separar as roupas, de forma que nao sejam
transportadas aquelas com matéria organica junto com as demais.

H) ROUPAS GRUPOS DIFERENTES: N&o colocar para lavar
junto roupas classificadas em grupos diferentes (ver quadro 1-
Separacao de roupa para lavagem conforme caracteristicas e
potencial de contaminacao).

I) PANOS DE PRATO: Os panos de prato devem ter um balde
separado para molho e podem ser lavados na prépria cuba da pia da
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cozinha, evitando assim que sejam colocados em recipientes

utilizadas para a lavagem de roupas que entram em contato com
pacientes.

J) PANOS DE CHAO: Assim como os panos de prato, os panos de
chdo ndo podem ficar de molho em um recipiente utilizado para
outras roupas. Assim, preferencialmente devem ter tanque exclusivo
ou quando né&o for possivel fazer higiene rigorosa com bucha e sabao

do tanque apés sua utilizacdo e jamais devem ser lavados na
maéquina de lavar roupas gerais.

K) CORES DOS BALDES: Se possivel, padronizar baldes pelas
cores. Por exemplo, baldes de cores escuras para colocar 0s panos de

chdo de molho. Baldes de cores claras para lavagem de panos de
prato etc.

8. SEPARACAO DAS ROUPAS

Para que ocorra-uma boa lavagem de roupas e diminuigdo dos riscos
de contaminacdo das pecas, tdo importante quanto a lavagem esta a
separacdo das roupas conforme seu potencial de contaminacao,
seguido do tipo de roupa. Assim, as roupas deverao ser separadas a
principio em dois grandes grupos:

a) De acordo com suas caracteristicas: Tipos de tecido e
finalidade de uso.

b) Potencial de contaminacdo e risco de transmissao de
doencas: Sujidade leve, sujidade pesada, fluidos corporais.

Veja o quadro seguinte: :

Quadro 1- Separac¢ao de roupa para Iaifagem conforme caracteristicas
e potencial de contaminagao:

TIPO DE ROUPA POTENCIAL DE

CONTAMINACAO
Grupo 1: Roupas que entram |e Sem sujidade ou matéria
em contato direto com o |organica aparente (sangue,
paciente ou com o Cuidador: secrecles, fezes ou urina)
Campos cirdrgicos, toalhas, | Com sujidade aparente (barro,
lencdis, camisolas, etc poeira, restos de alimentos),
‘ porém, sem matéria organica
(sangue, secrecdes, fezes ou
urina)
s Presenca de matéria organica
(sangue, secrecdes, fezes ou
urina) ;
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Grupo 2: Cobertores e Presenca de matéria organica
(sangue, secrecbes, fezes ou
urina)

e Sem sujidade ou matéria
organica aparente (sangue,
secrec¢les, fezes ou urina)

e Com sujidade aparente (barro,
poeira, restos de alimentos),
porém, sem matéria orgénica
(sangue, secrecdes, fezes ou

urina)
Grupo 3: Panos de limpeza e | Sem sujidade aparente ou
desinfeccao de superficie matéria organica (sangue,

secrecoes, fezes ou urina)

e Com sujidade aparente (barro,

poeira, restos de alimentos),

porém, sem matéria orgéanica

(sangue, secrecbes, fezes ou

urina)

e Com matéria organica (sangue,
: secrecdes, fezes ou urina)

Grupo 4: Panos de prato ¢ Com ou sem sujidade aparente

9. MATERIAIS:

e Maquina de lavar roupas

e Escova com cerdas firmes

» Agua Sanitaria

e Baldes com cores diferentes

~* Sabdo em pé/liquido ;

e Amaciante

10. A TECNICA DE LAVAGEM DE ROUPAS COM
SUJIDADE LEVE

SUjIDAi)E LEVE

i As raupas classaﬁcadas como sujxdade leve sae

. aquelas SEM sujidade aparente' barro, poeira,
. restos de comida ou de fluidos corporais (sangue,
. - secregoes, fezes ou urma.}
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10.1. Colocar os EPI;
10.2. Ir até o balde de armazenamento de roupas;
10.3. Fechar o saco contendo a roupa suja;

10.4. Colocar sobre o carrinho de transporte ou se o saco for pequeno
pode transportd-lo nas maos;

10.5. Conduzir o carrinho ou o saco coletor até a area de lavanderia;
10.6. Abrir a tampa da méaquina;
10.7. Posicionar a abertura do cesto com a da maquina;

10.8. Fazer uma separacao das roupas, utilizando os baldes
disponiveis, de acordo com o tipo de roupa e seu potencial de
contaminacao (ver Quadro 1- Separacao de roupa para lavagem
conforme caracteristicas e potencial de contaminacao);

10.9. Colocar as roupas na maquina, peca a peca de acordo com a
capacidade de cada maquina, o tipo de roupa a ser lavada no
momento;

10.10. Escolher a quantidade da agua relacionando com o peso das
roupas, lembrando que para uma boa lavagem abastecer somente
com 90% da capacidade da maquina;

10.11. Colocar o sabdo em pé/liquido e o amaciante na quantidade
necessaria e em seus respectivos recipientes;

10.12. Fechar o cesto;

10.13. Colocar a maquina na opgao lavagem “CICLO NORMAL";
10.14. Deixar que faca o ciclo completo (nao avancar etapa “molho”);
10.15. Ao terminar o ciclo, retirar o gvéntal impermeavel e as luvas;

10.16. Estender as roupas de forma que ndo figuem sobrepostas
umas com as outras;

10.17. Ao verificar que as roupas estao secas, as mesmas deverao ser
dobradas e encaminhadas para serem passadas;

10.18. Apds a rouparia ser passada, deverd ser armazenada em um
local seco e arejado, separada de demais produtos. -




11. A TECNICA DE LAVAGEM DE ROUPAS COM
SUJIDADE PESADA

SUJIDADE PEaADA A
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11.1. Colocar os EPIs;
11.2. Ir até o balde de armazenamento de roupas;
11.3. Fechar o saco contendo a roupa suja;

11.4. Colocar sobre o carrinho de transporte ou se o saco for pequeno
pode transporta-lo nas maos;

11.5. Conduzir o carrinho ou o saco coletor até a area de lavanderia;

11.6. Verificar se a extensao da sujidade pode ser diminuida com
esfregacao manual com escova de cerdas firmes no tanque. Se sim,
esfregar e verificar se resolveu o problema, se nao, deixar de molho
no balde ou prépria maquina com agua sanitaria 50 ml/litro por uma
hora (1:00);

11.7. Apébés o periodo de molho, escolher a quantidade da &agua
relacionando com o peso das roupas, lembrando que para uma boa
lavagem abastecer somente com 90% da capacidade da maquina;
11.8. Fechar o cesto:; S

~ 11.9. Colocar a maquina na opgao lavagem ciclo “PESADO SUJO";

11.10. Deixar que faga o ciclo completo (ndo avancar etapa
“molho”) ;

11.11. Repetir o ciclo até que a adgua saia limpa;

11.12. Colocar o sabdo em pé/liquido e o amaciante na quantidade
necessaria e em seus respectivos recipientes;

11.13. Féchar o cesto;
11.14. Colocar a maquina na opcao lavagem ““PESADO SUJO";
11.15. Selecionar duplo enxague;

11.16. Deixar que faca o ciclo completo (nao avancar etapa “molho”);
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11.17. Ao terminar o ciclo, retirar o avental impermedavel e as luvas;

11.18. Estender as roupas de forma que nao figuem sobrepostas
umas com as outras;

11.19. Ao verificar que as roupas estao secas, as mesmas deverao ser
dobradas e encaminhadas para serem passadas; e

11.20. Apbs a rouparia ser passada, deverd ser armazenada em um
local seco e arejado, separada de demais produtos.

As roupas classificadas como sujidade pesada
podem necessitar de simples esfregacao manual
com escova (se pequena extensao) ou até molho

por 1 hora no balde ou na prépria maquina antes
de iniciar o processo de lavagem

12. A TECNICA LAVAGEM DE ROUPAS COM
FLUIDOS CORPORAIS

FLUIDOS CORPORAIS

As roupas classificadas coin fluidos corporais sdo

aquelas com presenca de sangue, secrecoes,
fezes, vomitos ou urina com risco potencial para
transmissao de doencas.

12.1. Colocar os EPIs;
12.2. Ir até o balde de armazenamento de roupas;
12.3. Fechar o saco contendo a roupa suja;

12.4. Colocar sobre o carrinho de transporte ou se o saco for pequeno pode
transporta-lo nas maos;
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12.5. Conduzir o carrinho ou o saco coletor até a area de lavanderia ou
expurgo conforme o tipo de fluido (vOmitos ou codgulos podem ser jogados
no vaso sanitario antes de continuar o processo;

12.6. Verificar a extensdo da sujidade e deixar de molho no balde ou prépria
maquina com agua sanitaria 50 ml/litro por uma hora (1:00):

12.7. Apés o periodo de molho, escolher a quantidade da dgua relacionando
com o peso das roupas, lembrando que para uma boa lavagem abastecer
somente com 90% da capacidade da maquina;

12.8. Fechar o cesto;

12.9. Colocar a maquina na opgao lavagem ciclo “PESADO SUJO”;
12.10. Colocar 1/3 da medida de sab&o normalmente utilizado;

12.11. Deixar que faca o ciclo completo (ndo avancar etapa “molho”);
12.12. Repetir o ciclo até que a dgua saia limpa;

- 12.13. Colocar o sabdo em pd/liguido e o amaciante na quantidade
necessaria e em seus respectivos recipientes;

12.14. Fechar o cesto;

12.15. Colocar a maquina na opcao lavagem ““PESADO SUJO”;
12.16. Selecionar duplo enxague;

12.17. Ao terminar o ciclo, retirar o avental impermeéavel e as luvas;

12.18. Estender as roupas de forma que nado fiqguem sobrepostas umas com
as outras;

12.19. Ao verificar que as roupas estdo secas, as mesmas deverdo ser
dobradas e encaminhadas para serem passadas; e

12.20. Apéds a rouparia ser passada, deverd ser armazenada em um local
seco e arejado, separada de demais prcfdutos.

Antes de iniciar a Iavagem, deixar e 'moiho no baid‘

ou na propria maquma com agua sanitaria Sﬂvmi
» ~ litrode agua por uma hare (1 GO)
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13. LAVAGEM DE PANOS DE PRATO

Pano de prato

Os panos de prato su;os devem ser co%ocados em

um balde reservado para este fim, guardados na .
cozinha do servico.

13.1. Recolher o balde com panos de pratos sujos;

13.2. Colocar os panos em molho por 1 hora no préprio balde com solucdo
de dgua sanitaria 50 ml/1 litro de agua;

13.3. Apdés o periodo de molho, retirar o pano de prato e esfregar
manualmente dentro da prépria cuba da cozinha;

13.4. Lavar o balde utilizado para molho com dgua e sabao e usa-lo para
enxague dos panos de prato;

13.5. Torcer manualmente os panos de prato; e

13.6. Estender os panos de prato em local arejado e separados das demais
roupas do servico.

14. LAVAGEM DE PANOS DE CHAO

Pano de'chéol

Os panos de chao sujos devem ser co!acados em um

- balde reservado para este fim, guarﬂados na lavandena, ,‘

14.1. Colocar os EPls; '
14.2. Ir até o balde de armazenamento de pano de chao;

14.3. Colocar os panos em molho por 1 hora no préprio balde com solucao
de dgua sanitaria 50 ml/1 litro de dgua;

14.4. Apbs o periodo de molho, retirar o pano de chao e esfregar com bucha
de certas firmes em um tanque preferencialmente destinado a esse fim;
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14.5. Usar o balde utilizado paré molho para enxague dos panos de chéo;
14.6. Torcer manualmente os panos de chao; e

14.7. Estender os panos de chao em local arejado e separados das demais
roupas do servico.

15 PROCEDIMENTOS APOS TERMINAR A
LAVAGEM

15.1. Preparar uma solugdo com Agua sanitdria: 50 ml/ 1 litro de &gua;

15.2. Ir até o balde utilizado para armazenamento de roupas sujas
(hamper), examind-lo, higienizéd-lo com solugdo preparada de &gua
sanitaria, embebendo um pano de limpeza com a solucdo e passar em toda
a extensao do balde;

15.3. Ir até a maquina de lavar e repetir o mesmo processo, devendo ser
passado o0 pano embebido em solu¢cdo em toda a maquina, parte interna e
externa;

15.4. Fazer higienizacao de todo os utensilios utilizados como baldes e
escovas;

15.5. Passar a solugao de agua sanitdria na parte interna dos baldes, as
escovas podem ser deixadas por 30 minutos em recipiente com a solucéo
de agua sanitaria;

15.6. Proceder a retirada do gorro (se for final do expediente) e descarta-lo
lixo;

15.7. Retirar o avental impermeavel e lava-lo com agua e sabédo, colocar
para secagem em local arejado, logo em seguida;

15.8. Lavar as luvas com as maos alnda enluvadas esfregando agua e
sabao, fazer enxague com agua corrent®, em seguida, virar as luvas lava-las
com &gua de detergente ou sabdo, enxaguar e colocar para secar em local
arejado e preferencialmente no varal; e

15.9. Guardar todos os materiais em seus respectivos locais.

REFERENCIAS:
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Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Brasilia: Anvisa, 2009.102p.
Disponivel em:
http://www.anvisa.gov.br/servicosaude/manuais/processamento_roup
as.pdf Acesso: 08/09/2020.
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